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                              咨询热线：021-51085186                                上海协策网络科技有限公司

1. 网站设计客户需求前期分析文档介绍
您正在通过在线通讯为您的web项目做准备工作，为了使项目执行得更有效率，请回答以下的问题 - 它可以帮助我们的工作人员更好的理解您的想法，并建立一个符合您要求的有价值的网站项目方案和报价。
如果您不明白某个问题，请做好记号，我们将在下次面谈时解说清楚。如果有的问题与您的项目不相关，请直接跳过。

您所提供的信息将被会被保密并且仅会用于您的项目。

2.目标市场
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 问题1：市场概况, 您的市场目标是什么？
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 [您的回答...]
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 问题2：竞争对手, 谁是您最大的竞争对手？
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 [您的回答...]
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 问题 3：谁是您网站的目标用户？
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 [您的回答...]
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 问题 4：您能否描述您的网站访问者的特点？
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 [您的回答...]
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 问题5：如果您的企业是生产型企业, 是否能详细叙述一下您公司的产品, 它的特点, 与其它公司的同类型产品优胜之处？
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 [您的回答...]
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 问题6：如果您的企业是服务型企业, 是否能描述一下您公司的服务内容？与别人的不同之处？
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 [您的回答...]
3.项目目标
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 问题 7：建立这个新网站的主要目的是什么?
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 [您的回答...]
例如:
市场营销-提高品牌认知度
提供产品的详细信息，推动当地销售
销售产品或者在互联网上直接服务
招聘-发布职位空缺或者实习机会

公共服务-信息发布和阅读，社区建设
……等等。
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 问题8：什么是评判您的项目开发成功标准或者这个项目的最终目标？
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 [您的回答...]
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 问题9：如果您的网站是因为旧网站升级改版, 那么您觉得目前网站上让你觉得不合适的地方是什么？您的客户对您的旧版网站有过什么反馈吗？
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 [您的回答...]
4.项目内容
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 问题10：你能描述您网站的主要内容吗？或者您自己可以制作一份网站结构地图(sitemap)吗？(重要。如果您不会写网站结构，请访问我们公司网站参考我们的说明文档 – (http://www.580plan.com/articles/wangzhanjianshe/752.html  )
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 [您的回答...]
(我们的报价主要是根据您要求的网站栏目的复杂程度和网站功能实现难度来报价。)
以下是我们按照三种不同功能类型的网站推荐给客户的默认网站栏目安排，供客户参考（具体网站栏目安排根据客户的详细要求再确定）：
	
	宣传型
企业网站
	产品展示型企业网站
	电子商务网站
	备注

	界面美工设计
	Yes
	Yes
	Yes
	网站界面美工设计，每个网页首先设计为图形稿让客户确认。

	HTML页面制作
	Yes
	Yes
	Yes
	确认后的图形稿制作成为html网页格式。

	企业新闻或文章管理 (CMS)
	Yes
	Yes
	Yes
	企业新闻或者技术资料，常见问题等文章栏目。

	企业介绍/服务介绍/联系我们/网站地图等常规静态页面
	Yes
	Yes
	Yes
	这是常见的网站静态页面。

	客户介绍/客户推荐
	Yes
	Yes
	No
	

	在线表单提,email发送(CMS)
	Yes
	Yes
	No
	提交后的表单数据可以同时保存在数据库中。

	产品展示和管理 (CMS)
	No
	Yes
	Yes
	产品级别（父类、子类，或者大类，中类，小类）

	工程项目/案例展示 (CMS)
	No
	Yes
	No
	案列展示。

	留言本 (CMS)
	No
	Yes
	No
	留言记录可公开也可不公开。

	邮件订阅 (CMS)
	No
	Yes
	Yes
	访问者提交自己的邮件地址到网站数据库中，网站管理员可以从后台给这些邮件地址群发邮件。

	会员注册管理 (CMS)
	No
	No
	Yes
	会员注册，邮件验证，会员登录，推出，修改个人资料了等功能。

	购物篮(CMS)
	No
	No
	Yes
	

	在线支付(CMS)
	No
	No
	Yes
	采用第三方的支付接口。

	订单处理 (CMS)
	No
	No
	Yes
	常见的订单状态有：1，未处理。2，已支付。3，已发货。4，订单结束。5，订单取消。

	代理商或经销注册登录 (CMS)
	No
	No
	Yes
	代理商或经销商帐号可以由管理员建立，不能随便注册。也可以设置为随意注册。

	销量统计报表/库存统计报表 (CMS)
	No
	No
	Yes
	例如按城市，按年龄，按月份统计销售量。

	BBS/Forum/Blog 社区(CMS)
	No
	No
	Yes
	会员社区扩展功能。
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 问题11：网站是否需要多语言版本？
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 [您的回答...]

例如：中文版、英文版等语言版本。
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 问题12：网站是否有一些内容需要经常即时更新？
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 [您的回答...]
例如：“最近新闻”部分，如果是，你能描述它吗？
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 问题13：示例网站：您是否有一些网站推荐作为设计参考？举例来说，你竞争者的优秀网站
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 [您的回答...]

5.更为复杂的网站
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 问题14：对于更为复杂的网站，除了描述网站的主要内容之外，请尝试描述您网站的所有用户类型和用户角色。
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 [您的回答...]
例如：

用户类型 - 举例来说 网站用户可能包括 1.会员 2.VIP会员 3.零售(代理)商 4.购物者 5.网站管理人员…等

用户角色 - 举例来说 
会员 1.可以注册和免费登录网站。2.可以购买产品…等

VIP会员 1.可以享受产品的更多折扣。2.可以查看到更多某类信息…等
……
6.项目管理
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 问题15：您所期望的设计开发时间进度和时间安排？
[image: image30.png]


 [您的回答...]
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 问题16：您的网站项目预算大约在什么价格范围？
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 [您的回答...]
我公司的网站设计开发报价范围请参考 –
1. 快速建站（报价范围 ￥2500 - 8000 RMB ）
详细：http://www.580plan.com/wangzhanjianshe/kuaisujianzhan/  
2. 定制建站套餐 （报价范围 ￥6800 - 16800 RMB ）
详细：http://www.580plan.com/wangzhanjianshe/dingzhisheji/  
3. 品牌设计官网 （报价范围￥10800 RMB - 25000 RMB ）
详细：http://www.580plan.com/wangzhanjianshe/pinpaisheji/  
          
4. 营销型网站建设 （报价范围￥12800 RMB - 36800 RMB ）
详细：http://www.580plan.com/wangzhanjianshe/yingxiaojianzhan/  
        
5. 电子商务网站 （报价范围￥22800 - 18000 RMB ）
详细：http://www.580plan.com/wangzhanjianshe/b2b2c2c/ 
6. 量身定制大型网站开发 （报价范围￥50000 RMB 起） 

详细：http://www.xiece.cn/wangzhanjianshe/xingyemenhuxing/ 
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 问题17：谁是您公司这个项目的负责人？以及联系方式.
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 [您的回答...]
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 问题18：您公司方面项目团队的结构和角色
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 [您的回答...]

7.额外服务
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 问题19：除了项目构思，设计和编程，您是否还需要其他的额外服务? 
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 [您的回答...]
例如：

- 域名(www.您的域名.com)
- 虚拟主机（提供一个网站文件和数据储存的服务器空间）

- 企业邮件服务
- 文字翻译服务
- 搜索引擎营销
- 搜索引擎优化
……等等。
需要更多协助, 请访问我公司网站 – http://www.580plan.com , 或者直接与我们电话联系 +021-51085186, 谢谢.[image: image39.png]
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Add：上海市闸北区共和新路425号(凯鹏国际大厦)21G 
 E-mail.wangxin@xiece.com.cn 

Tel：021-51085186  

[image: image41.jpg]